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Premessa

La presente informativa & resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito
“GDPR”) e ha lo scopo di descrivere le modalita con cui vengono trattati i dati personali dei
soggetti che interagiscono con il canale di segnalazione interna (whistleblowing) istituito

congiuntamente da EasyGov Solutions S.r.l. e 3PItalia S.p.A.

Il canale di segnalazione e stato attivato in conformita al D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, che recepisce
nell'ordinamento italiano la Direttiva (UE) 2019/1937 riguardante la protezione delle persone che
segnalano violazioni del diritto dellUnione e delle disposizioni normative nazionali. La
piattaforma informatica utilizzata e OpenBlow, accessibile all'indirizzo

https://eghub.openblow.it.

La presente informativa € rivolta a tutti i soggetti coinvolti nel processo di segnalazione, tra cui:
i segnalanti (whistleblower), i soggetti segnalati, i facilitatori e le ulteriori persone menzionate o

comunque coinvolte nei fatti oggetto di segnalazione.

1. Contitolari del trattamento

| Contitolari del trattamento dei dati personali raccolti attraverso il canale di segnalazione interna
(whistleblowing), come disciplinati da apposito accordo di contitolarita ai sensi dell'art. 26 del

Regolamento (UE) 2016/679, sono:

EasyGov Solutions S.r.l. 3PItalia S.p.A.

Via Comina, 39 — 20831 Seregno (MB) Via Comina, 39 - 20831 Seregno (MB)
P.IVA: 03111770131 P.IVA: 11024260967

E-mail: info@easygov.it E-mail: info@3pitalia.it

2. Responsabile della protezione dei dati (DPO)

| Contitolari hanno designato un Responsabile della Protezione dei Dati (DPO), contattabile al

seguente indirizzo e-mail: dpo@studiobattiston.eu

3. Finalita e base giuridica del trattamento

| dati personali forniti attraverso la piattaforma di segnalazione sono trattati per le seguenti

finalita.
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3.1. Gestione delle segnalazioni

| dati sono trattati al fine di ricevere, protocollare e gestire le segnalazioni di illeciti o irregolarita
ai sensi del D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, che recepisce la Direttiva (UE) 2019/1937 relativa alla

protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'lUnione.

Base giuridica: adempimento di un obbligo legale al quale sono soggetti i Contitolari (art. 6, par.

1, lett. ¢) del GDPR), in combinato disposto con il D.Lgs. 24/2023.

3.2. Tutela dei diritti in sede giudiziaria

| dati potranno essere trattati per I'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede

giudiziaria o in procedimenti amministrativi o stragiudiziali.

Base giuridica: legittimo interesse dei Contitolari (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR).

3.3. Trattamento di categorie particolari di dati

Qualora la segnalazione contenga categorie particolari di dati personali (ad esempio dati relativi
alla salute, all'orientamento sessuale, alle opinioni politiche o all'appartenenza sindacale) o dati
relativi a condanne penali e reati, il trattamento avviene nei limiti strettamente necessari alla

gestione della segnalazione.

Base giuridica: il trattamento € necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base
del diritto dell'Unione o dello Stato membro (art. 9, par. 2, lett. g) del GDPR; art. 2-sexies del D.Lgs.
196/2003).

3.4. Consenso per la rivelazione dell’identita del segnalante

Nei casi in cui la conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa del
soggetto segnalato nellambito di un procedimento disciplinare, la rivelazione dellidentita &

subordinata al consenso espresso del segnalante, ai sensi dell’art.12, comma 5, del D.Lgs. 24/2023.

Base giuridica: consenso dell'interessato (art. 6, par.1, lett. a) del GDPR).

4. Categorie di dati personali trattati

Attraverso la piattaforma di segnalazione possono essere trattate le seguenti categorie di dati

personali:
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dati identificativi del segnalante (nome, cognome, recapiti), ove la segnalazione non sia

anonima;
dati identificativi del soggetto segnalato e di eventuali terzi coinvolti;
dati relativi ai fatti oggetto della segnalazione, compresi eventuali documenti allegati;

dati di navigazione e tecnici relativi all'utilizzo della piattaforma (log di accesso, indirizzo
IP);
eventuali categorie particolari di dati o dati relativi a condanne penali e reati, se contenuti

nella segnalazione.

5. Destinatari e responsabili del trattamento

| dati personali potranno essere comunicati a:

soggetto/i incaricato/i della gestione delle segnalazioni: personale interno
appositamente autorizzato e formato, operante sotto 'autorita dei Contitolari;
fornitore della piattaforma: il gestore della piattaforma, nominato responsabile del
trattamento ai sensi dellart. 28 del GDPR, limitatamente alle operazioni tecniche
necessarie al funzionamento del servizio;

autorita competenti: ANAC, autorita giudiziaria o altre autorita pubbliche, nei casi
previsti dalla legge;

consulenti esterni: professionisti legali o altri consulenti eventualmente coinvolti nella
gestione della segnalazione, nominati responsabili del trattamento o autorizzati al

trattamento.

| dati non saranno oggetto di diffusione. L'identita del segnalante non pu0 essere rivelata, senza

il suo consenso espresso, a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle

segnalazioni, ai sensi dell'art. 12 del D.Lgs. 24/2023.

6. Periodo di conservazione dei dati

| dati personali relativi alle segnalazioni sono conservati per il tempo strettamente necessario alla

gestione della segnalazione e, in ogni caso, non oltre cinque (5) anni dalla data della

comunicazione dell’'esito finale della procedura di segnalazione, in conformita a quanto previsto

dall’art. 14 del D.Lgs. 24/2023.

Decorso tale termine, i dati saranno cancellati o resi anonimi in modo irreversibile.
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7. Trasferimento dei dati

| dati personali sono trattati all'interno del territorio dell'lUnione Europea. Qualora si rendesse
necessario un trasferimento verso Paesi terzi, questo avverra esclusivamente nel rispetto delle
garanzie previste dal Capo V del GDPR (decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali tipo o altre

garanzie adeguate).

8. Diritti degli interessati

Ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR, gli interessati hanno il diritto di:

a) accedere ai propri dati personali e ottenerne copia;

b) ottenere la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione dei dati incompleti;
C) ottenere la cancellazione dei dati, nei casi previsti dalla legge;

d) ottenere la limitazione del trattamento;

e) opporsi al trattamento, per motivi connessi alla propria situazione particolare, nei casi di

trattamento basato sul legittimo interesse;

f) proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it).

Limitazioni ai diritti
L'esercizio dei diritti del soggetto segnalato potra essere limitato qualora dall’'esercizio di tali

diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell'identita del
segnalante, ai sensi dell’art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2003 e dell’art. 12 del D.Lgs. 24/2023.

9. Natura del conferimento dei dati

Il conferimento dei dati identificativi del segnalante & facoltativo: € infatti possibile effettuare
segnalazioni in forma anonima. Tuttavia, l'indicazione dell'identita del segnalante puo facilitare la

gestione e la verifica dei fatti segnalati.

La piattaforma e configurata in modo da non consentire la tracciabilita del segnalante, anche
mediante l'assenza o la minimizzazione dei log identificativi e I'adozione di misure tecniche

idonee a garantire 'anonimato della connessione.
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| dati contenuti nella segnalazione relativi ai fatti e alle persone coinvolte sono necessari per il

perseguimento delle finalita di cui al punto 3 della presente informativa.

10. Misure di sicurezza

| Contitolari adottano misure tecniche e organizzative adeguate, i sensi degli artt. 25 e 32 del
GDPR, volte garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, nonché la piena riservatezza
dell'identita del segnalante, del contenuto della segnalazione e della documentazione ad essa

relativa, in conformita agli artt. 12 e 13 del D.Lgs. 24/2023. In particolare:
e |a piattaforma utilizza protocolli di crittografia per la trasmissione e la conservazione dei
dati;
e configurazione della piattaforma in modo da limitare o escludere la raccolta di dati tecnici

idonei allidentificazione del segnalante (quali indirizzi IP o log identificativi), ove non

strettamente necessari;
e [|'accesso ai dati delle segnalazioni € limitato ai soli soggetti autorizzati alla gestione;

e sono adottate policy di accesso basate sul principio del need-to-know.

11. Processo decisionale automatizzato

| dati personali raccolti attraverso la piattaforma di segnalazione non sono soggetti ad alcun

processo decisionale automatizzato, ivi inclusa la profilazione di cui all‘art. 22 del GDPR.
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